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Matriz de Risco

Este relatorio tem por objetivo apresentar a avaliacdo de riscos do processo de contratagdo de
empresa especializada em manutengdo predial preventiva e corretiva, conforme itens apontados no
termo de referéncia. O suporte metodoldgico é oriundo das orientagcBes da Instrucdo Normativa n°
05/2017 do Governo Federal e do Guia Padrdo de Gerenciamentos de Riscos do Institute of Risk
Management.

A avaliagdo dos riscos sera apresentada na ordem das atividades realizadas:
1) método para identificacdo dos riscos;

2) descricdo dos riscos identificados;

3) analise dos riscos e estratégias de mitigacao;

4) descricdo do processo de monitoramento a ser realizado.

1. Identificacéo dos Riscos

Para identificacdo dos riscos, foram realizadas duas reunides pelos membros da equipe técnica
responsavel pelo Termo de Referéncia, onde foram resgatadas as anota¢des das atividades realizadas até
entdo (estudo de benchmarking, analise do ultimo contrato e estudo técnico preliminar) e foram discutidos

0s riscos do processo. Os achados estdo compilados na proxima secao.

O nivel de risco expressa a magnitude de um determinado evento de risco, em termos da combinacao

de seu impacto (de 1 a 5) e probabilidade (de 1 a 5) de ocorréncia, variando de acordo com a classificacao.

Niveis de Risco Pontuacio
Risco Alto Tal2
Risco Moderado 4a6
Risco Pequeno 1a3

Wiveis de classificagiio de riscos corportaivos



2. Descrigéo dos Riscos Identificados

RISCO n°. 01
Descricio _I\r/ludan(;as de €scopo por iniciativa do parceiro privado, por falta de detalhamento do
ermo de Referéncia.
Probabilidade 2
Impacto 3
Origem Externa
Dimenséo Performance, operacional e tatica
Impacto ( x) Escopo (x) Custos (x) Tempo
Etapas Impactadas () Fase Preparatoria () Selecdo do Fornecedor (x) Gestédo do Contrato
Id. Descricao do Dano
1 Atraso na execucdo das manutencdes.
2 Aumento do custo do contrato pela inser¢éo de aditivos de custo.
Id. Acéo Preventiva Responsavel (is)

Acrescentar, no termo de referéncia, clausula
1 referente a alteracdes no escopo da prestagdo do NAE
servico.

Id Acdao de Contingéncia Responsavel (is)

Detectar possiveis nédo-conformidades e
incompatibilidades do prescrito e executado, e | Fiscaliza¢éo
portanto contatar o gestor do contrato
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RISCO n°. 02
Descricao Estimativa de custo e prazo incorreta para a realizacdo dos servicos demandados.
Probabilidade 3
Impacto 3
Origem Externa
Dimenséo Performance, operacional e tatica
Impacto () Escopo (x) Custos (x) Tempo
Etapas Impactadas () Fase Preparatoria () Selecao do Fornecedor (x) Gestédo do Contrato
Id. Descricdo do Dano
1

Atraso na execugdo das manutengdes.

Aumento do custo do contrato pela insercdo de aditivos de custo.

Id. Acdo Preventiva

Responsavel (is)

Acrescentar, no termo de referéncia, clausula
1 referente a alteracdes no escopo da prestagdo do
servico.

NAE

Id Acdao de Contingéncia

Responsavel (is)

Detectar possiveis ndo-conformidades e
incompatibilidades do prescrito e executado, e
portanto contatar o gestor do contrato

Fiscalizacéo




RISCO n°. 03

Descricdo Atraso na realizacdo das manutengdes.
Probabilidade 1
Impacto 4
Origem Externa
Dimenséo Operacional
Impacto () Escopo (x) Custos (x) Tempo
Etapas Impactadas () Fase Preparatéria (_ ) Selecéo do Fornecedor (x) Gestéo do Contrato
Id Descricdo do Dano
1 Aumento do custo da a¢do de manutencao.
Paralisacéo de setores
3 N&o recebimento do servico de manutencao.
Id. Acéo Preventiva Responsavel (is)
Inserir clausula contratual de limites de tempo para
1 iniciq do trabalho ap6s a emissdo da ordem de| NAE
Servico.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel (is)
IAvaliacdo da possibilidade de clausula contratual para
1 [toleréncia de atrasos na execucdo do servigos, em| NAE

especial apos eventos fortuitos.




GEOLOGICO
SRASIL
RISCO n°. 04
Descricdo Segurancas dos operarios e demais funcionarios (acidentes)
Probabilidade 2
Impacto 2
Origem Externa
Dimenséo Operacional e tatica
Impacto () Escopo (x) Custos (x) Tempo
Etapas Impactadas () Fase Preparatoria () Selecdo do Fornecedor  (x) Gestédo do Contrato
Id Descricdo do Dano
1 Prejuizo causada por inseguranca na execucao das manuten¢des ou na prestacéo dos
Servicos.
2 Acidentes envolvendo equipe de obra.
Id. Acéo Preventiva Responsavel (is)
Exigéncia em edital de treinamentos referentes as
1 normas reguladoras do ministério do trabalho dos | NAE
funcionarios que realizardo a obra
2 Avaliacéo do seguro e'do risco do BDI na mediana|NAE
dos valores admissiveis pelo TCU.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel (is)
Procedimentos em conformidade com a legislacédo
e praticas de seguranca, apuracao de
responsabilidades, e revisdo dos procedimentos
1 executivos. Capacitacdo dos prestadores de NAE, Administracéo Local, Fiscalizacdo

servigo. Constar na Ordem de Servico os itens
minimos de seguranca para a realizagdo dos
Servigos.




SGB()
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RISCO n°. 05
D e Os servicos ndo atenderem aos requisitos de desempenho e falta de qualidade na
escricao ~
execucao
Probabilidade 2
Impacto 4
Origem Externa
Dimenséao Performance
Impacto () Escopo (x) Custos (x) Tempo
Etapas Impactadas () Fase Preparatéria () Selecdo do Fornecedor  (x) Gestédo do Contrato

Id. Descricdo do Dano
1 Atrasos nas etapas dos servicos; Refazimento de etapas.
2 Refazimento de servicos; custos adicionais, atraso nas etapas da obra.
Id Acéo Preventiva Responsavel (is)
Determinacdo dos indices de desempenho e
1 cuidados a serem tomados no Termo de Referéncial] NAE
e Especificagéo Técnica
Mecanismo de penalidades com indicadores
2 objetivos  explicitando os parédmetros de NAE
peformance requeridos.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel (is)
Vistorias de conformidade dos  servigos
executados, e ateste de conformidade de| - ~
1 Adminisrtracéo local

recebimento, além do preenchimento do diario da|
obra.
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RISCO n°. 05
Descricao Danos ao patrimdnio do SGB, de terceiros e danos pessoais
Probabilidade 1
Impacto 2
Origem Externa
Dimenséo Performance
Impacto (_) Escopo (x) Custos (x) Tempo
Etapas Impactadas () Fase Preparatéria () Selecdo do Fornecedor  (x) Gestédo do Contrato
Id. Descricdo do Dano
1 Atrasos nas etapas dos servicos; Refazimento de etapas.
2 Refazimento de servicos; custos adicionais, atraso nas etapas da obra.
Id Acéo Preventiva Responsavel (is)
Determinacdo dos indices de desempenho e
1 cuidados a serem tomados no Termo de Referéncial] NAE
e Especificagéo Técnica
Mecanismo de penalidades com indicadores
2 objetivos  explicitando o0s parédmetros de NAE
peformance requeridos.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel (is)
Vistorias de conformidade dos  servigos
1 executados, e ateste de conformidade de Adminisrtracéio local

recebimento, além do preenchimento do diario da|

obra.
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3. Analise dos Riscos e Estratégias de Mitigacéo

Para auxiliar nas decisdes a serem tomadas em cima dos riscos identificados, foi preparada uma Matriz

de Riscos, onde se enxergam as quantidades de riscos de acordo com suas classificacGes de probabilidade

e risco:
Matriz de Riscos: Contratacdo de Ferramenta Especializada em Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos
Probabilidade/Impacto 1 2 3 4 5

1

2 06 04

3 01 02

4 03 05

5

Com base nessa classificacdo, a Matriz de Priorizacdo dos Riscos, apresentada a seguir, traz a ordem

de priorizacdo com relacdo a implementacdo das estratégias de mitigacao:

Matriz de Prioriza¢do dos Riscos
Média Probabilidade e Médio Impacto

1. Risco n.° 02: Estimativa de custo e prazo incorretas para a realizag&o dos servicos

Baixa Probabilidade e Alto Impacto

2. Risco n.° 05: Falta de desempenho das intervencdes realizadas.

Baixa Probabilidade e Médio Impacto

3. Risco n.° 01: Mudanga de escopo durante a execugdo dos servigos.
Média Probabilidade e Médio Impacto
4. Risco n.° 03: Atraso na realizacdo das manutencdes.
Média Probabilidade e Alto Impacto
5. Risco n.° 04: seguranca dos operarios e demais funcionarios (acidentes).
Baixa Probabilidade e Baixo Impacto
6. Risco n.° 06: Danos pessoais e ao patrimonio.
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4, Monitoramento
A presente avaliacdo de riscos foi construida em cima de todos os fatos coletados durante a fase
preparatoria da licitacdo, pela equipe que elaborou o Estudo Técnico Preliminar. Os riscos serdo

revisitados da forma disposta na tabela de Monitoramento dos Riscos:

Tabela de Monitoramento dos Riscos

Area Responsavel Etapa do Processo
Administracdo local: GERAFI’s, Fase interna da licitacdo, Fase externa da licitacao
SERAFI’s, AST-DAF’s e Gestdo do Contrato.

Fase interna da licitacdo, Fase externa da licitacdo
e Gestdo do Contrato.
Equipe de fiscaliza¢do da obra Gestéo do Contrato.
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